
Weitere Informationen und Kontakt: 

Adresse vor Ort
Familienbüro Lichtenberg
Große Leege Straße 103
13055 Berlin
Links im Eingangsbereich des Jugendamtes

Ein barrierefreier Zugang ist über den Hintereingang 
möglich.

Anfahrt: 
Tram M5 („Oberseestraße“) 
Bus 256 („Bahnhofstr.“)

Sprechzeiten:
Mo, Di, Mi, Fr:   9-12 Uhr
Donnerstags:    15-19 Uhr

Möchten Sie sich persönlich beraten lassen, dann
kommen Sie direkt zu den Sprechzeiten zu uns ins 
Familienbüro!

Alternativ können Sie uns auch wie folgt
erreichen:
per Telefon:  030 90296 7080
per WhatsApp: 0152 53909503
per E-Mail:  info@familienbuero-lichtenberg.de

Unsere mobilen 
Standorte

iKARUS 
Stadtteilzentrum

Begegnungsstätte im
Haus der Generationen

Nachbarschaftshaus 
im Ostseeviertel

Familienzentrum 
Weit.Blick

auchauch

FAMILIEN
BÜRO
Berlin-Lichtenberg

Schwangerschaft

WhatsApp
Beratung

Infowand

Familie

Jugend
Geburt

Schwangerschaft

WhatsApp
Beratung

Schule

Kita

Freizeit

Beratung

Formulare

Wir sind auch in 
Ihrer Nähe...

Am Tierpark
Bodo-Uhse-Bibliothek
Erich-Kurz-Straße 9

Lichtenberg Nord
Jobcenter Lichtenberg
Gotlindestraße 93

Alt-Hohenschönhausen
fester Standort im
Jugendamt Lichtenberg
Große Leege Straße 103

täglich zu den
Öffnungszeiten

1x im
Monat

1x in der 
Woche

1x in der 
Woche

Lichtenberg Mitte
DRK Familien- und 
Beratungszentrum
Weitlingstraße 2

Formulare

Die genauen Sprechzeiten unserer mobilen Beratungsangebote 
entnehmen Sie bitte unserer Homepage oder Instagram. 



Unsere mobilen Standorte:

Begegnungsstätte im
Haus der Generationen
Paul-Junius-Straße 64a
10367 Berlin
Montag 9-12 Uhr

Familienzentrum Weit.Blick
Archenholdstraße 25
10315 Berlin
Dienstag 9-12 Uhr

Nachbarschaftshaus 
im Ostseeviertel
Ribnitzer Str. 1b
13051 Berlin
Mittwoch 9-12 Uhr

iKARUS Stadtteilzentrum
Wandlitzstraße 13
10318 Berlin
Freitag 9-12 Uhr

Familienbüro Lichtenberg

Wir verstehen uns als zentrale Anlaufstelle für alle 
werdenden Eltern, Familien und deren Angehörige 
im Bezirk Lichtenberg. Im Familienbüro informieren 
und beraten wir zu Themen und Fragen rund um die 
Familie und zu den Leistungen und Angeboten des Ju-
gendamtes. Unser Beratungsangebot ist kostenfrei, ver-
traulich und auf Wunsch anonym.

Wir bieten an:

• Auskünfte
• Informationen
• Beratung
• Vermittlung
• Annahme von Anträgen und Unterlagen 
• Ausfüllhilfe

Auf unserer Webseite fi nden Sie alle Informationen und 
Anträge des Jugendamtes Lichtenberg sowie weitere 
Angebote aus dem Bezirk:

www.familienbuero-lichtenberg.de

Soziale Beratung

• Fragen rund um die Themen Schwangerschaft, 
Geburt und die Zeit danach 

• Beratung zu familiären Themen und zu Fragen 
rund um Kita, Schule, Jugend und Freizeit 

• Informationen und Wissenswertes für Familien in 
ihrem Kiez

Beratung zu Leistungen
des Jugendamtes

• Kindertagesbetreuung und Kitagutschein
• Hortbetreuung
• Elterngeld
• Unterhaltsvorschuss
• Beistandschaft, Negativbescheinigung
• Sorgerechtserklärung und 

Vaterschaftsanerkennung 
• Auftritts- und Drehgenehmigung

Beratung durch Kooperationspartner bei 
uns im Familienbüro:

Familienkasse:
für Ihre Fragen rund um die Themen Kindergeld und Kinder-
zuschlag
jeden 3. Montag von 9-12 Uhr 
jeden 4. Donnerstag von 15-19 Uhr

Jobcenter:
für Ihre Fragen rund um das Thema Bürgergeld
jeden 2. Donnerstag von 15-18 Uhr

Stadtteilmütter:
für Beratungen auf vietnamesisch und arabisch
jeden 2. Montag von 10-12 Uhr
jeden 4. Montag von 10-12 Uhr

Anlauf- und Beratungsstelle für Alleinerziehende:
jeden 3. Donnerstag von 15-18 Uhr

Mit freundlicher Unterstützung von:
www.familienbuero-lichtenberg.de

Mit freundlicher Unterstützung von:


